Preguntando a los pacientes

acerca de su raza e idioma al
momento de su ingreso al hospital

Raza

Raza es el grupo o
grupos con los cuales
usted se identifica por
herencia y por tener
caracteristicas
sociales y culturales
similares.

Por favor inférmenos si
usted se considera
Hispano/Latino, Blanco,
Negro o Afroamericano,
Asiatico, Indio Americano

o Nativo de Alaska, Nativo

de Hawaii o Islefio del
Pacifico o si pertenece
a dos o mds razas.

Idioma Preferido
Por favor inférmenos
cual es el idioma que
preferiria usar para
hablar sobre su
informacién médica
mientras

Ronaldo

Soy de raza amerindia
e hispana.

Chris
Soy de raza blanca.

!

Claudia

Soy de raza negra.
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En Battle Creek Health System
estamos dedicados a proporcionar
atencion médica de alta calidad

que cumpla con las necesidades de
todos nuestros pacientes. Para poder
entender mejor sus necesidades de
salud, le haremos nuevas preguntas
al momento de su ingreso al hospital
acerca de su raza e idioma preferido.

Le pediremos que usted mismo
identifique su raza y su idioma
preferido. Aunque las respuestas
parezcan obvias, es importante

que obtengamos informacién precisa
directamente de nuestros pacientes.
Su participacion es voluntaria.
Respetaremos su decision si prefiere
no contestar.

La informacién que usted proporcione
al momento de su ingreso al hospital
es confidencial. Una vez que esta
informacion pase a formar parte de su
expediente médico, no necesitaremos

volverle a hacer estas preguntas.

Preguntando a los pacientes sobre su raza e

idioma preferido al momento de su ingreso al hospital

Por qué me estan preguntando acerca
de mi raza e idioma preferido?

Battle Creek Health System esta
reuniendo informacién sobre raza e
idioma para que podamos entender
mejor las necesidades de atencidn
médica de nuestros pacientes y de las
comunidades que servimos.

{Cémo se utilizara esta informacion?

La informacion que usted proporcione
nos ayudara a atenderlo mejor durante

su estancia en el hospital. Con el tiempo
nos ayudara a asegurarnos que estamos
proporcionando el mejor cuidado en base
a las necesidades culturales de nuestros
pacientes.

{C6mo se relaciona mi salud con mi raza?

Los estudios demuestran que existen
diferencias en las necesidades de salud entre
los diversos grupos raciales. No conocemos
todas las causas de estas diferencias y
queremos aprender mas acerca de ellas
para que podamos servir mejor a nuestras
comunidades. Podemos abordar estas
diferencias con programas y servicios
especificos si tenemos un mejor
entendimiento de nuestros pacientes y

de nuestras comunidades.

:Qué pasa si no deseo proporcionar
esta informacion?

Su participacion es voluntaria. Respetamos
su decision si prefiere no contestar.

{Quién ve esta informacion?

Esta informacion forma parte de su
expediente médico confidencial, el cual esta
protegido por ley. Solamente un nimero
limitado de personal tendrd acceso a esta
informacién. Sus proveedores de salud
tendran acceso a ella solamente si es
necesario que la sepan como parte de su
atencion médica.

:Me hardn estas preguntas
cada vez que reciba algin servicio?

No. Una vez reunida, esta informacién
pasara a formar parte de su expediente
médico.

(Puedo esperar recibir la misma
atencién médica de alta calidad que
siempre he recibido?

Absolutamente. Estamos orgullosos de
poder brindara cada paciente una atencién
médica de alta calidad. Por medio de esta
informacién podremos atender con mayor
eficacia las preocupaciones o necesidades
de salud en base a raza e idioma. Su
atencion médica es nuestra maxima
prioridad.

Gracias por haber escogido Battle Creek Health System para su atencion médica.




